UBND TINH HA GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG DPgc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6:1128  /BC-VP Ha Giang, ngay 27  thang 6 nam 2023
BAO CAO

Téng két 10 niam thuc hién Nghi quyét sé6 25-NQ/TW, ngay 03/6/2013 cia
Ban Chép hanh Trung wong Pang (Khéa XI1) va 5 nim thuc hién Két luan
s6 43-KL/TW, ngay 07/01/2019 caa Ban Bi thw khoa XII vé tiép tuc thuc
hién Nghi quyét s6 25-NQ/TW vé “Ting cwong va doi méi sw linh dao
ciia Pang ddi véi cong tac dan van trong tinh hinh méi”

Trién khai Cong vin s6 432/SNV-CQPP&CTTN ngay 15/6/2023 cia So
Noi vu tinh Ha Giang vé viéc bao cdo tong két 10 nam thyc hién Nghi quyét s6
25-NQ/TW, ngay 03/6/2013 ctia Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa XI. Vin
phong UBND tinh bao cao nhu sau:

, L Phan thir nhat -
KET QUA 10 NAM THUC HIEN NGHI QUYET SO 25-NQ/TW
VA 5 NAM THUC HIEN KET LUAN SO 43-KL/TW

I. PAC PIEM TINH HINH

Van phong UBND tinh la co quan chuyén mon thugc UBND tinh c6 churc
nang tham muu, gitp UBND tinh, Chu tich UBND tinh, cac Pho Chu tich UBND
tinh (Lanh dao UBND tinh) trong viéc chi dao diéu hanh nhiém vu phat trién kinh
té - x4 hoi, dam bao qudc phong, an ninh trén dia ban tinh theo tham quyén.

Vé co cau t6 chirc, Van phong UBND tinh ¢6: Lanh dao Vian phong (gom
Chanh Van phong va 03 Phé Chanh Van phong) va 09 phong, ban, don vi thugc
va tryc thudc: Trong d6 c¢6 07 phong, don vi thudc khbi hanh chinh (Nai chinh,
Kinh té - Tong hop, Vian hoa - X& hoi, Ban Tiép cong dan, Trung tdm Phuc vu
hanh chinh c6ng, Hanh chinh - Té chtc, Quan tri Tai vu); 02 don Vi sy nghiép
truc thudc (Nha khach va Trung tdm Thong tin - Céng bao).

Vin phong UBND tinh lubn bam sat dinh huéng, quan diém, duong 16i cua
bang, chinh sach phap luat cia nha nudc va su lanh dao, chi dao caa Tinh uy,
UBND tinh. Can b9, cong chuc, vién chic, nguoi lao dong cac phong, ban, don
vi truc thuéc Vian phong UBND tinh chap hanh tot moi cac noi quy, quy ché, quy
dinh caa co quan, don vi, ludn nd luc phan dau hoan thanh tét nhiém vu chinh tri
dugc giao; chat lwong cdng tac tham muu, giai quyét cdng viéc duoc nang Ién;
cai cach thu tyc hanh chinh, ky luat, ky cuong tai chinh tirng budc dugc tang
cudng, gop phan quan trong thuc day phét trién kinh té - xa hoi & dia phuong.
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II. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO TRIEN KHAI

1. Cong tac lanh chi dao, quan triét Nghi quyét s6 25-NQ/TW, Két luan
s0 43-KL/TW

Xéc dinh cong tac dan van 1a mot noi dung quan trong, Ban Chap hanh
Pang bo, tap thé Lanh dao Vin phong da bam sat dinh huéng cua Tinh uy, UBND
tinh t6 chuc phd bién téi toan thé can bo, dang vién, cdng chirc, vién chic va
ngudi lao dong co quan Vin phong cac Chi thi, Nghi quyét cua Bang vé cong tac
dan van: Nghi quyét s6 25- NQ/TW cua Ban Chip hanh Trung wong khoa XI vé
“Tang cudng va ddi méi su lanh dao cua Pang ddi véi céng tac dan van trong tinh
hinh mai”, Quyét dinh sb 290-QB/TW cua B Chinh tri khoa X vé Quy ché cong
tac dan van caa hé thong chinh tri; Quyét dinh sé 217-QB/TW, Quyét dinh s6
218-QB/TW ctia Bo Chinh tri khda X1 vé Quy ché giam sat va phan bién x& hoi
cuia Mt tran T qudc Vit Nam, cac doan thé chinh tri - x4 hoi, Quy dinh vé viéc
M3t tran T6 qudc Viét Nam va cac doan thé chinh tri - x& hoi va nhan dan tham
gia gop y xay dung Pang, xay dung chinh quyén; Két luan sé 43-KL/TW ngay
07/01/2019 cua Ban Bi thu vé tiép tuc d6i thuc hién Nghi quyét sé 25-NQ/TW;
cac van ban cua Tinh uy nhu: Chuong trinh sé 01-CT/TU ngay 05/10/2015;
Chuong trinh sé 07-CT/TU ngay 10/2/2016; Chi thi s6 12/CT-UBND ngay
06/8/2014 ciia UBND tinh vé ting cudng va nang cao hiéu qua céng tac dan van
chinh quyén trong tinh hinh méi...

Qua d6 nang cao nhan thac chinh tri cua can bg, dang vién vé vai tro, vi tri
va tam quan trong ciia céng tac dan van trong tinh hinh méi, xem day 1a nhiém vu
quan trong c6 tinh chién lugc, 1a trach nhiém ciia méi can bo, dang vién, céng chc,
ngudi lao dong va ca hé thong chinh tri néi chung va la nhiém vu thuong xuyén
gan vai nhiém vu chuy&n mén cua mdi can bo, dang vién, céng chic, vién chic va
nguoi lao dong co quan van phong ndi riéng trong viéc thuc hién nhiém vu chinh
tri duoc giao.

2. Viéc ban hanh cac vin ban cu thé hoa Nghi quyét sé 25-NQ/TW, Két
luan sé 43-KL/TW

Trén co s& cac van ban, huéng dan caa cap trén, Ban Chap hanh Pang bo
Vin phong d3 chi dao co quan Vian phong xdy dung, ban hanh cac ké hoach thuc
hién cong tac dan van chinh quyén, cac vin ban hudng dan cua cap trén dén toan
thé can bo, dang vién, cdng chic, ngudi lao dong thuc hién nghiém tuc.

Trong nhitng nam qua, Van phong UBND tinh da xay dung va ban hanh
nhiéu ké hoach vé thuc hién cong tac dan van chinh quyén, nhu: Ké hoach sb
180/KH/VP ngay 12/4/2017 thuc hién cong tac dan van chinh quyén nim 2017;
Ké hoach s6 2243/KH-VP ngay 19/11/2021 tiép tuc thuc hién Bé an 06-DA/TU
ngay 07/10/2016 cta Ban Thuong vu Tinh uy vé nang cao chét lugng cong tac
dan van ¢ co s¢ giai doan 2021 - 2025 tai Van phong UBND tinh Ha Giang; Bang
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uy Vian phong ban hanh Ké hoach s6 238-KH/PU ngay 20/9/2022 va chi dao Vin
phong xay dung va ban hanh Ké hoach sé 2043/KH-VP ngay 30/12/2022 trién
khai thuc hién Dé an sé 15-DA/TU ngay 18/8/2022 ctia Ban Thuong vu Tinh uy
vé ting cudng vai tro 1anh dao cua Pang trong cong tac dan van caa co quan hanh
chinh nha nudc, chinh quyén cac cap trén dia ban tinh Ha Giang giai doan 2022-
2025, dinh hudng dén nam 2030.... va nhiéu vin ban chi dao diéu hanh khac.

Xac dinh rd vai trd cua cong tac dan van 1a rat quan trong, do vay dé thuc
hién tt cong tac dan vén trong co quan, Pang bd, Lanh dao Vin phong da chi dao
thuc hién cong tac dan van, phan cong Uy vién BCH Pang b, co quan Vin phong
va Cong doan co s& Vin phong 1a bo phan gidp viéc trién khai thuc hién cong tac
dan van ¢ co quan Van phong va tung phong, ban, don vi truc thudc, phan cong
lanh dao va can bo theo doi thyuc hién.

T6 chirc thuc hién nghiém tac Bé an “Cai cach thi tuc hanh chinh theo co
ché 1 cua, 1 cira lién thong”. Tai Trung tm Phuc vu hanh chinh cong, cong tac
tiép nhan va tra két qua ddi véi céc to chiac va cong dan duoc thuc hién nghiém
tdc, cac can bo, céng chirc lubn tan tinh hudng dan, giai thich, rd rang, cu thé vé
cac quy dinh lién quan dén giai quyét tha tuc hanh chinh, khéng hach dich, nhiing
nhidu, gay khé khan, phién ha khi thuc hién nhiém vu; cong tac tiép dan va giai
quyét don thu khiéu nai té cao ciling duoc thyuc hién tét. Viéc ban hanh céac quy
dinh d6i véi can bo, cong chirc, vién chuc trong thi hanh cong vu tiép xdc, giai
quyét cong viéc vai dan duoc Pang uy, Lanh dao Vin phong thuong xuyén quan
triét, qua do giup can bg, dang vién, cdng chtrc, vién chic va nguoi lao dong thuc
hién tét cong tac dan van va thuc hién tét Quy tac eng Xt caa can bo, cong chic;
tiép tuc day manh viéc “Hoc tap va lam theo tim guong dao dc H6 Chi Minh”.

Pinh ky hang nim, UBKT Dang b Vian phong déu xay dung va ban hanh
ké hoach vé kiém tra dang vién, to chirc dang trong d6 co cac noi dung vé thuc
hién cong tac dan van theo noi dung caa Nghi quyét 25, Két luan s 43 va thuc
hién giam sat chuyén dé nim. Viéc kiém tra tinh hinh trién khai thuc hién Nghi
quyét s6 25, Két luan s6 43 thudng xuyén duoc 16ng ghép cling véi viéc theo dbi,
thuc hién cac chi thi, Nghi quyét, dac biét 1a kiém tra viéc thuc hién nhiém vu
chinh tri dugc phan cong cia mdi dang vién, mdi phong, ban, don vi.

3. Cong tac phdi hep trong viéc trién khai, quan triét thuc hién Nghi
quyét s6 25-NQ/TW, Két luan sé 43-KL/TW

Pang ty va Lanh dao Vin phong thuong xuyén lam tt cong tac phdi hop
Vi céc t6 chic chinh tri - x4 hoi co quan Vian phong. DA thuc hién tét cong tac
lanh dao dé cac t6 chuc chinh tri - x4 hoi (Cong doan, Chi doan Thanh nién, Hoi
Cuu Chién binh co quan Vin phong) tham gia giam sat, phan bién xa hoi va tham
gia gop y xay dung DBang, xay dung chinh quyén trong sach, vitng manh. Chi dao
xay dung Quy ché dan chu trong hoat dong co quan Vian phong, phat huy vai trd
ctia cac doan thé chinh tri - x& hoi trong viéc tham gia giam sat bao dam céc quyén
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loi va nghia vu cua cdng chuc, vién chire, nguoi lao dong trong viéc thuc hién cac
ché do6 chinh sach, noi quy, quy ché co quan, quy ché chi tiéu noi b, ché do tien
lrong, tien thudng doi vai cdng chace, vién chie, nguoi lao dong.

I1l. KET QUA THUC HIEN
1. Két qua trién khai cac nhiém vu gin véi cong tac dan van

Trén co s& cac van ban chi dao cua Trung wong, cua Tinh uy, can cir vao
chtrc nang, nhiém vu chinh tri ctia co quan, Van phong UBND tinh d3 cu thé hoa
hoi dung cdng tac dan van chinh quyén vao Nghi quyét lanh dao thuc hién nhiém
vu caa Pang uy va Nghi quyét Hoi nghi CBCCVC hang nam. V&i trach nhiém
nguoi dimg dau co quan, 1anh dao Vian phong da thuc hién tét cac noi dung dan
chu trong quan 1y, diéu hanh hoat dong ciia co quan Van phong.

Vin phong d3 to chirc tuy@n truyén, hoc tap cac Nghi quyét caa Bang, chinh
sach phap luat caa nha nudce 16ng ghép véi cac budi sinh hoat co quan, chi b, tir
d6 quan triét dén tirng can b, dang vién vé cong tac dan van, gop phan xay dung
d6i ngii can bo, cdng chirc ¢6 da pham chat chinh tri, niang luc va trinh d6 chuyén
mon, nghiép vu, 1am viéc ¢ nang suat, chat luong, hiéu qua, dap Gng yéu cau
phat trién va doi méi cua tinh. Lanh chi dao thyc hién tét Luat phong, chéng tham
nhiing, phong ngira, ngin chan va chong cac hanh vi tham nhiing, lang phi, quan
liéu, séch nhiéu doanh nghiép, nhan dan.

Xéc dinh cdng tac dan van 1a trach nhiém cua tat ca cac to chac trong hé
théng chinh tri, moi can bo, dang vién, cong chuc, vién chac déu phai tham gia
cbng tac dan van theo chtrc trdch cia minh. Van phong UBND tinh da phan cong
01 Pho Chanh Van phong phu trach va 01 céng chac theo ddi cdng tac dan van
cua co quan.

Chu trong va tao diéu kién cho cén bo 1am cong tac dan van, can bo, cong
chtc tai cac phong, ban, don vi thuc hién nhiém vu lién quan truc tiép dén nhan
dan (nhu Ban Tiép c6ng dan, Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng tinh). Tham
gia cac 16p dao tao, bdi dudng vé ly luan chinh tri, cong tac dan van, dan chu... dé
nang cao trinh do ly luan chinh tri, ning luc thyc tién va k¥ ning cong tac van
déng quan ching nhan dan.

Lanh chi dao chuyén vién khdi nghién ct tong hop phéi hop vai céc so,
nganh tham muu xay dung céc van ban quy pham phéap luat, dé an thuc hién day
du theo trinh ty, thu tuc quy dinh (t6 chuc lay y kién rong réi cua cac co quan,
ban, nganh, doan thé dai dién cho nhan dan, tiép thu céc y kién dong gop dé cac
van ban phéap luat phi hop véi thuc tién, loi ich va nguyén vong chinh dang cua
nhan dén, dugc nhan dan déng tinh ung ho). Lanh dao, chuyén vién l1am cong tac
chuyén mon thuong xuyén di thuc té tai co so dé bam séat, nam bat va dé xuét kip
thoi cho 1anh dao tinh thuc hién cac bién phap thao g& khd khin, vudng méc cho
ngudi dan, doanh nghiép di vai linh vuc phu trach.
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2. Cong tac cai cach hanh chinh

Tap thé lanh dao Van phong ludn néu cao trach nhiém ngudi dimg dau trong
cdng tdc CCHC; Ianh chi dao nghiém tic viéc tiép thu va xu 1y, phac dap kip thoi,
giai trinh theo quy dinh céc phan anh, kién nghi, gop Y, yéu cau tir c4c to chirc, ¢
nhan va doanh nghiép lién quan dén giai quyét cac thir tuc hanh chinh; chi dao
day manh céng tac tuy@n truyén cai cach hanh chinh trén Cong/Trang thdng tin
dién tir cua tinh, cua Van phong; cap nhat kip thoi cac vin ban chi dao diéu hanh
cua tinh, viét tin, bai, anh va chi dao diang ky sang kién tap thé, ca nhan vé cai
cach hanh chinh; chi dao 1am tét cong tac phdi hop véi Pai Phat thanh Truyén
hinh tinh, B4o Ha Giang xay dung phong su chuyén dé vé cong tac giai quyét tha
tuc hanh chinh, van hoa céng s¢ va thuc hién ky luat ky cuong hanh chinh ¢ cac
phong, ban, don vi thudc, truc thugc Van phong.

Tiép tuc chi dao thyc hién xay dung bd may tinh gon, hoat dong hiéu luc,
hiéu qua; thuc hién tét Nghi quyét caa trung wong vé tinh gian bién ché va co cau
lai d6i ngil can bo cong chirc, vién chic (Tirnam 2013 dén nay, Van phong UBND
tinh da thuc hién chinh sach tinh gian bién ché cho 04 cong chirc va 03 vién chirc)
. Pa thuc hién viéc sap xép lai bo méay bo to chic caa co quan vin phong theo
huéng tinh gon, hiéu qua. Hién nay, bo may to chic ciia Vin phong UBND tinh
da co ban 6n dinh, hoat dong c6 hiéu qua (gom 09 phong, ban, don vi: 05 phong
ban chuy@n mén, 02 to chirc hanh chinh dic thi va 02 don vi su nghiép truc thudc).

Siét chat ky cuong, ky luat, d6i mai vé phong cach, 18 16i 1am viéc cua can
bo, cng chuc, vién chic va nguoi lao dong, nang cao chét luong dao dic cong
vu, Xay dung d6i ngii can bo, cng chuc, vién chire, nguoi lao dong ¢ di pham
chat va ning luc dap tng yéu cau nhiém vuy; day manh viéc chuyén doi sé va thuc
hién chinh quyén dién ti; hoan thanh cac muc tiéu theo chire ning, nhiém vu chinh
tri duoc giao cia Van phong.

3. Cong tac tiép dan, giai quyét don thw, khiéu nai, to6 cao

Cong tac thanh tra, tiép dan va giai quyét don thu khiéu nai, to c4o cua cong
dan dugc co quan chua trong quan tdm va lam tot tir cong tac tuyén truyén, dén
thoi diém bao cao Van phong UBND tinh khéng ¢6 vu viéc khiéu nai, t6 cao thuoc
pham vi quan ly.

4. Két qua trién khai, thuc hién quy ché dan cha é co sé

Vin phong UBND tinh di tuyén truyén, trién khai va té chac thuc hién
nghiém tdc quy ché dan chu theo Nghi dinh s6 71/1998/ND-CP ngay 08/9/1998
va Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP cua Chinh phu téi toan thé can bo, dang vién,
cong chuc, vién chuc va nguoi lao dong co quan Van phong.

Véi trach nhiém cta nguoi dimg dau co quan, trong nhitg nam qua, 1anh
dao Van phong da thuc hién tot cac noi dung dan chu trong quan ly, diéu hanh
hoat dong cua co quan, don vi. Van phong thuong xuyén duy tri cac cudc hop
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giao ban gitra 1anh dao Van phong vai lanh dao cac phong, ban, don vi truc thugc
dé danh gia tinh hinh thuc hién nhiém vu duogc giao va dé ra cac nhiém vu, giai
phap chu yéu thuc hién nhiém vu trong thoi gian tiép theo. Lang nghe, ton trong
cac y kién dong gop cia 1anh dao cac phong, ban, don vi trong viéc t6 chuc thuc
hién ké hoach cdng tac.

Hang nam, Vin phong déu xay dung Ké hoach va té chtc nhiéu cudc Hoi
nghi, d6i thoai gitra thu trudng co quan va can bo, cdng chuc, vién chic va ngudi
lao dong (mdi nam it nhat t6 chic 01 cudc Hoi nghi). Thong qua cac cudc Hoi
nghi, c6 nhiéu y kién, kién nghi, d& xuat cia CBCCVC, NLD c6 lién quan dén
nhitng kho khin, vuéng mac trong thuc thi nhiém vu va ché do chinh séch cua
CBCCVC, NLP dugc thi truong co quan tiép thu, giai dap va két luan dé trién
khai to chirc thuc hién théng nhat, hiéu qua trong toan co quan Vian phong.

Panh gia két qua hoat dong cua Ban Thanh tra nhan dan: Ban Thanh tra
nhan dan ludn hoat dong theo diing chirc nang, nhiém vu dugc giao, bam sat nhiém
Vu cia co quan Vian phong, phat huy vai trd trong kiém tra, giam sat, dam bao
cdng tac giam sat viéc thuc hién dan chu trong t chirc va hoat dong cua don vi,
g6p phan hoan thanh tét nhiém vu chinh tri cua don vi. Thong qua cac dot kiém
tra, giam sat cho thdy doi ngii can bo, cong chic, vién chic, nguoi lao dong co
quan Vin phong ludn chap hanh nghiém chinh noi quy, quy ché lam viéc, quy
dinh vé nghia vu, dao dcir, vin hod giao tiép, quy tac ang Xir.... Thuc hién tét doi
méi tac phong, 1€ 16i 1am viéc, ludn néu cao tinh than, thai do, trach nhiém déi véi
cong viéc duoc giao.

5. Viéc trién khai thuc hién phong trao thi dua “Dan van khéo” gin véi
phong trao thi dua yéu nwéc

Lanh dao Vin phong lanh dao, chi dao cong chic, vién chic 1am tbt cong
tac chuyén mon, phdi hop véi cac so, nganh tham muu cho UBND tinh xay dung
va thuc hién mé hinh “Dan van khéo” trén tat ca cac linh vuc kinh té, chinh tri,
van hoa, xa hoi cua tinh va trong cac hoat dong phong trao thi dua yéu nudc. Van
dong va tao diéu kién dé can bo, dang vién, cdng chuc, vién chirc va ngudi lao
dong tich cuc huong g va tham gia cac Chuong trinh, du &n, chinh séch ....

Hang ndm, Vin phong UBND tinh déu dang Ky co quan dat tiéu chuan “An
toan vé an ninh, trat ty” va phong trdo toan dan bao vé an ninh t6é quéc gan voi
thuc hién cac phong trao thi dua yéu nudc va thuc hién nhiém vu chinh tri cta co
quan Vin phong. Két qua tap thé Van phong UBND tinh dugc cdng nhan 1a Co
quan dat tiéu chuan “An toan vé an ninh trat ty” nhiéu nim lién; di c6 ca nhan
duogc tang Bang khen caa Cong an tinh trong viéc thuc hién phong trao Toan dan
Bao vé an ninh t6 qudc (giai doan 2019 - 2022).

6. Cong tac phoi hep

Vin phong UBND tinh di duy tri thuc hién quy ché phdi hop giira tha
trudng co quan va BCH Cong doan Van phong, Chi doan Thanh nién Van phong,
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Hoi Cuu Chién binh Vin phong trong cong tac tuyén truyén, van dong doan vién,
hoi vién chap hanh va thyuc hién tét chi thi, nghi quyét cia Bang, chinh sach phap
luat caa Nha nuéc, phdi hop té chuc tt cac phong trao thi dua yéu nudc cia co
quan Van phong.

Pi chi dao cac t6 chirc doan thé co quan Vin phong thudng xuyén doi méi
noi dung, phuong thirc hoat dong, tang cuong tham gia cong tac xay dung Pang,
xay dung chinh quyén, di thoai trong cong tac xay dung va thuc hién nhiém vu
chinh tri ciia co quan, don vi. Chi d¢ao Ban Chap hanh Céng doan day manh phat
d6ng va trién khai thuc hién cac phong trao thi dua yéu nuéc, xay dung dién hinh
tién tién; chi dao so két, tong két, danh gia cong tac xay dung coéng doan co s
virng manh.

C4c t6 chuc doan thé co quan Vin phong di cha dong tham muu cho Pang
iy Vé vai tro, trach nhiém cua to chirc minh tham gia gop y xay dung Dang, xay
dung chinh quyén trong sach, viing manh, cu thé: Tap trung tham gia gop y doi
véi Bang uy cac ndi dung trong tam, nhu: Dy thao van kién Pai hoi Bang nhiém
ky 2015-2020, 2020- 2025, du thao mot sé nghi quyét, quy ché, két luan co lién
quan dén quyeén, loi ich hop phép, chinh dang cua can bd, doan vién, cong chuc,
vién chuec; viéc thuc hién nhiém vu chinh tri, chuyén mén cta co quan; bao cao
kiém diém hang nim cua Ban Chap hanh Pang bd Vian phong, cac bao céo vé
cong tac xay dung Dang, viéc thuc hién chic nang, nhiém vuy; viéc thuc hién cai
cach hanh chinh, van ban quy pham phap luat; cong tac tiép dan va giai quyét
khiéu nai t6 cdo; cong tac xay dung va thuc hién cac quy ché nhu: quy ché chi
tiéu noi bo, quy ché 1am viéc cua co quan, quy ché dan cha & co s, quy ché nang
lrong, khen thudng,... Bén canh d6, hang nam Lanh dao co quan Van phong da
phdi hop vaéi Ban Chap hanh Cong doan Vin phong t6 chirc tot Hoi nghi can bo
cong chuc vién chuec.

V. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

Qua 10 niam thuc hién Nghi quyét s6 25-NQ/TW, ngay 03/6/2013 cua Ban
Chap hanh Trung wong Pang (Khéa XI) va 5 nam thuc hién Két luan sé 43-
KL/TW, ngay 07/01/2019 cta Ban Bi thu khoa XII vé tiép tuc thuc hién Nghi
quyét s6 25-NQ/TW vé “Tang cudng va d6i mai sy lanh dao cua Pang d6i véi
cong tac dan van trong tinh hinh méi”, cac hoat dong vé cong tac dan van cua Vin
phong UBND tinh c6 nhiéu chuyén bién tich cuc, ¢ nhitng két qua dang ghi nhan
nhat 12 viéc nang cao dao duc cong vu cua can bd, cdng chuc, vién chirc. Noi dung
va phuong thirc 1anh dao cta cap uy dang, diéu hanh cua chinh quyén phi hop
véi thuc té, quan tdm va giai quyét kip thoi tam tu, nguyén vong chinh déng cua
can bo, cdng chic, vién chire va ngudi lao dong; nhan thic vé vi tri, vai trd cong
t4c dan van, trach nhiém cua céc té chic trong hé théng chinh tri, caa can bo, dang
vién, nhat 1a nguoi dimg dau, c6 chuyén bién. Cong tac phdi hop gitra cac cap uy
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dang, chinh quyén va cac t6 chac doan thé trong co quan Vian phong vé thuc hién
cbng tac dan van dat duoc nhirng két qua tich cuc.

2. Han ché va nguyén nhan

Bén canh két qua dat duoc, cong tac kiém tra, gidm sat viéc thuc hién cong
tac dan van caa Vin phong c6 luc con chua thuong xuyén, mot sé can bo, cong
chttc chua 1am viéc hét trach nhiém, hiéu qua chua cao. Can bo 1am cong tac dan
van kiém nhiém nhiéu cong viéc, nén anh hudng dén chét lwong, hiéu qua cong tac.

V. BAl HOC KINH NGHIEM

1. Phai c6 su lanh dao thudng xuyén, truc tiép cua cap uy vé cong tac dan
vén, tang cuong cong tac tuyén truyén, pho bién, nghién cau quén triét, hoc tap
noi dung céc Chi thi, Nghi quyét chinh sach phéap luat cia Pang, Nha nuéc lién
quan dén cong tac dan van, tir 46 nang cao nhan thirc cho cén b, cong chic, vién
chuc trong thuc hién cong tac dan van.

2. Thuong xuyén cing cd, kién toan, nang cao chat lugng b may co quan,
tang cuong chan chinh tac phong ciia doi ngii can bd, cdng chic, vién chuc, chl
¥ cong tac dao tao, bdi dudng kién thuc, ky nang, kinh nghiém trong xt ly, giai
quyét céng viéc hang ngay ciing nhu giao tiép phuc vu quan chdng, nhan dan.

3. Tang cuong cong tac kiém tra don ddc cac phong, ban, don vi lién quan
trong viéc thyuc hién cong tac dan van; kip thoi biéu duong, khen thuéng, nhiing
tap thé, ca nhan lam tét; rat kinh nghiém, nhac nho, xir 1y nghiém minh doi voéi
nhitng tap thé, ca nhan 1am chua tot.

Phan thi hai '
' NHIEM VU VA GIAI PHAP CHU YEU
TIEP TUC THUC HIEN NGHI QUYET SO 25 VA KET LUAN 43

I.NHIEM VU

1. Tiép tuc day manh viéc hoc tap, quén triét cac quan diém cua Bang, chinh
sach phap luat cua Nha nuéc va Tu tuang H6 Chi Minh vé cbng tac dan van cho
toan thé can b, céng chirc, vién chiic va nguoi lao dong trong toan co quan Vin
phong. Pay manh cai cach hanh chinh, trong d6 cai cach thi tuc hanh chinh duoc
xéac dinh 1a khau dot ph4, thuc hién tét co ché mot cira trong viéc tiép nhan va xu
ly hd so cho t6 chire, cong dan. Tang cuong thuc hién nén nép ky luat, ky cuong
hanh chinh, nang cao dao duc, 16i séng, tinh than trach nhiém trong thuc hién
nhiém vu cua d6i ngli can bg, cong chuc, vién chic.

2. Xay dung bo may chinh quyén trong sach, viing manh, chi dao trién khai
thuc hién tét chu truong, duong 16i cia Bang, phap luat cia Nha nude vé Quy ché
dan chi & co so, thuc hién tét quy ché 1am viéc, vin hoa cong so, thuc hanh tiét
kiém chdng l1dng phi, phong chong tham nhiing.
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3. Lanh chi dao thuc hién tét cong tac tiép dan va xu ly cac khiéu nai, t6
cdo cua to chuc, cdng dan. Thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién cac nghi quyét,
chi thi ctia Pang, nhitng van ban quy pham phap luat caa Nha nudc vé cong tac
dan van tai co quan Van phong

4. Bay manh phong trao thi dua “Dan van khéo” két hop véi phong trao thi
dua yéu nudc; xem ndi dung cong tac dan van la mot trong nhirng tiéu chi khen
thuong hang nam cua cac phong, don vi.

I1. GIAI PHAP

1. Tiép tuc quan triét sau siac Nghi quyét sé 25-NQ/TW, ngay 03/6/2013
ciia Ban Chap hanh Trung wong Pang (Khoa X1) va Két luan s6 43-KL/TW, ngay
07/01/2019 cta Ban Bi thu khoa XII vé tiép tuc thuc hién Nghi quyét s6 25-
NQ/TW vé “Tang cudng va ddi mai su lanh dao cua Pang ddi véi cong tac dan
van trong tinh hinh méi”; Chuong trinh s6 01-CT/TU, ngay 05/10/2015 cta Ban
Thuong vu Tinh uy trién khai Két luan sé 114-KL/TW ngay 14/7/2015 caa Ban
Bi thu Trung wong Pang vé nang cao hiéu qua cong t4c dan van cta co quan nha
nudC CAC Cap... va cac van ban chi dao khac vé cong tac dan van, tao sy chuyén
bién manh mé& trong nhan thac va trach nhiém vé cong tac dan van trong toan
Pang bo va ca hé théng chinh tri, trong mdi can bo, dang vién, cong chuc, vién
chtic, nguoi lao dong gan véi viéc thuc hién Chi thi s6 05-CT/TW cua Bo Chinh
tri vé “Day manh hoc tap va lam theo tu tudng, dao dtc, phong cach H Chi
Minh”, NQTW4 (khoa XII) vé xay dung, chinh dén Pang.

2. Tiép tuc nang cao nhan thic trach nhiém phuc vu nhan dan cho d6i ngii
can b, cong chiic trong co quan: Pay manh cong tac tuyén truyén vé y nghia, tam
quan trong cong tac dan van trong tinh hinh méi; T6 chuc viéc dao tao, boi dudng
d6i ngii can b, cdng chic truc tiép 1am viée lién quan dén cac t6 chuc, cong dan.
Chu dong nim bit, danh gia, du bao dung dién bién tu tuong trong can bo, dang
vién va nguoi lao dong; kip thoi dinh huéng du luin xa hoi, tao sy théng nhat
trong noi bd co quan, don vi.

3. bay manh thuc hién Quy ché dan chi trong co quan, tiép tuc cu thé hoa
c4c loai hinh Quy ché dan chii co sé cho phu hop véi tinh hinh méi, trién khai
thuc hién chi truong, chinh sach cua chinh quyén dén quan ching, nhan dan phai
két hop cong khai minh bach, van dong thuyét phuc; thuc hién cong tac tiép dan
va giai quyét khiéu nai, t6 cdo ciia cong dan theo dung quy dinh cua phéap luat.

4. Nang cao y thuc, trach nhiém phuc vu nhan dan cua déi ngii can bg, céng
chtrc va nguoi lao dong, xem day 1a giai phap co ban nhat va co tinh quyét dinh
trong cong tac dan van. Thuc hién nghiém tic cac quy dinh vé trach nhiém cua
nguoi ding dau trong cdng tac cai cach thu tuc hanh chinh.
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5. Chi dao tang cuong su phdi hop, tao diéu kién dé cac doan thé phat huy
vai trd giam sét, phan bién ddi véi viéc thuc hién cong tac dan van chinh quyén,
dan chu co sé. Tang cuong kiém tra, giam sat, danh gia vé céng tac dan van va
day manh cac phong trao thi dua yéu nudc. Dinh ky t6 chirc so két, tong két vé
cong tac dan van, kip thoi biéu duong, khen thuéng cac phong, don vi, ca nhan
lam tét cong tac dan van chinh quyén.

Trén ddy 1a Bao cao Tong két 10 ndm thuc hién Nghi quyét sé 25-NQ/TW,
ngay 03/6/2013 cua Ban Chap hanh Trung wong Pang (Khoa XI) va 5 nim thyc
hién Két luan sé 43-KL/TW, ngay 07/01/2019 cta Ban Bi thu khoa XII vé tiép
tuc thuc hién Nghi quyét s6 25-NQ/TW vé “Tang cudng va d6i méi sy lanh dao
cua Pang d6i vai cong tac dan van trong tinh hinh méi” caa Van phong UBND
tinh Ha Giang. Van phong UBND tinh trén trong bao céo./.

Noi nhan: { VAN PHONG
- S& Noi vy;

- Lanh dao Van phong;

- Cac phong, ban, don vi truc thudc;
- Luu: VT, HCTC..

.

1
Lai Thi Hrong



UBND TINH HA GIANG

VAN PHONG

(Kem theo Bdo cao so:

KET QUA CONG TAC QUAN TRIET, TRIEN KHAI; CONG TAC CAI CACH HANH CHINH;

TIEP NHAN, GIAI QUYET PON THU KHIEU NAI TO CAO; KIEM TRA, THANH TRA CONG VU

Phu luc 1

1128 /BC-VP ngay 27 thdng 6 nam 2023 cua Van phong UBND tinh Ha Giang)

Quan triét, trién
khai cac van

Cong tac cai cach hanh chinh

Viéc tiép nhan gidi quyét don thu khidu nai, t6 cao

Kiém tra céng vu

Thanh tra cong vy, xir ly can bg,

ban vé cong tac cong chuc
dan van So6 lugng Két qua thyc hién thu tuc hanh | S6 budi doi thoai, gap Don thu thude tham Di eidi &
1 - A eae £ u
véan ban ban chinh mat quyen gial quyet sy
hanh chi I .
. SO co s,
Giai doan dao thuc R O
* .. 5 | trung tam . . |SOcong i
hién ve R S6 cude « S6 don ° ° 2
ong tac tiép nhan tiép cong dan thu da g g 2
con, i &
5| Ganan | 0w = dan | 499 | iép nhan z z E
~ an van . ) 3 & " 3 k= ‘5 i i =
g £ V& | hanh chinh & B - 2 & tiép p ) g g g . 5 s . 5 2 o
) S = S = Pt =} Pt i=) -~ &
g £ cong g & @ B %’ < g “ g 3 ,§ = 3 é = 5 =
< B 2 :gﬂ o 5 = g = g = o =g o =5 £ g
© 2 = g & 1%} s & 1%} s 2 = =
2 En i P 3 Z. a g o} g = == o+
5 A o) A ) o) = > o
) o 1S =
wn o o «Q
o) ) e
7] %] )
|72}
2013-2018 6 90% 6 1
2019-2022 4 95% 4 1
Téng cong 10 10
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VAN PHONG

(Keém theo Bdo cao so:

SO LIEU VE CONG TAC DAN TQC, TON GIAO

1128 /BC-VP ngay 27 thdang 6 nam 2023 cua Van phong UBND tinh Ha Giang)

Phu luc 2

Cong tac dan toc Cong tac ton gidao
Ty16% |6 gia lang S6 t6 chire ton gido, diém ‘ o
Niim . .| CBCCla | truong ban, nhém sinh hoat | Tindoton | SOcotedn | gs opic s | S dang vien
S6 CBCC 1a .. o, S0 tin d0 ton | gido/Dan s0 | ton gido % YO
.. nguoi nguoi co uy ., ) 1 .. R tin d6 ton | 1a tin do6 ton
ngudi DTTS £ , giao (ty 1€ % voi | dugc cong . .,
DTTS/s6 tin dugc £ : a0 140
. . Dugc cap | Chua duge dan so) nhan & &
CBCC cong nhan phép chp phép
2013 12/53 25%
2018 17/74 23%
2022 14/57 25%




UBND TINH HA GIANG

< . Phu luc 3
VAN PHONG C
SO LIEU MO HINH "DAN VAN KHEO"
(Kém theo Bdo cdo so: 1128 /BC-VP ngdy 27 thing 6 nam 2023 ciia Vin phong UBND tinh Ha Giang)
M6 hinh "Dan van khéo"
. . A A us Téng s6 md hinh - s TNAL A o \
Giai [S0 mo hinh duoe cone nhan Theo linh vuc Ho6i thi "Dan van khéo Khen thuong
doan | xay dung | & M
A R oA .+ | Van héa xd |Qudc phong an|Xay dung dang| ., .. ... | Sédonvi R -
Tap the¢ | Canhéan | Kinh t& hoi ninh va HTCT S6 hoi thi tham gia Tap thé Ca nhan
2013 -
2018 ! ! X
2019 -
2022 1 1 X 1
Téng
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