UBND TINH HA GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 2000 /BC-VP Ha Giang, ngdy 27 thang 12 nam 2022
BAO CAO

Tong két cong tac Vin phong nim 2022,
phwong huéng nhiém vu ndm 2023

’ Phén thir nhat
PANH GIA KET QUA CONG TAC VAN PHONG NAM 2022

Nam 2022, duéi sy lanh dao, chi dao, diéu hanh tryc tiép ctia Lanh dao
UBND tinh, tap thé can bo, cong chuc, vién chirc, nguoi lao dong co quan Van
phong UBND tinh da doan két, nd luc phén dau vuot qua moi kho khan hoan
thanh xuat sic cac nhiém vy dugc giao, gop phan quan trong vao viéc thuc hién
thang loi nhiém vu phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh. Két qua cu thé nhu sau:

I. PAC PIEM TINH HINH

Van phong UBND tinh 1a co quan chuyé&n mon thuoc UBND tinh co chirc
nang tham muu, giip UBND tinh, Chu tich UBND tinh, cac Pho Chu tich UBND
tinh (Lanh dao UBND tinh) trong viéc chi dao diéu hanh nhiém vu phat trién kinh
té - x4 hoi, dam bao qudc phong, an ninh trén dia ban tinh theo tham quyén; dong
thoi thuc hién mot sé chirc ning, nhiém vu cu thé duoc quy dinh tai Quyét dinh
s6 19/2021/QB-UBND ngay 12/8/2021 cua UBND tinh quy dinh chic ning,
nhiém vu, quyén han va co ciu to chirc ciia Van phong UBND tinh Ha Giang.

Tinh t6i thoi diém bao céo, tdng s can bo, céng chic, vién chirc, ngudi lao
dong cua Van phong dugc giao nam 2022 1a 101 bién ché (57 bién ché cong chuc;
30 bién ché su nghiép va 14 lao dong hop dong). Pang thuc hién 88 bién ché (Can
bg, cong churc 50; vién chac 27; lao dong hop dong 11).

Vé trinh do chuy@n mdn: Tién sy 02 ddng chi; sau dai hoc: 25 dong chi;
Pai hoc va ctr nhén: 39 dong chi; Cao dang: 03 dong chi; con lai la trung, so cap.

Vé trinh d6 ly luan chinh tri: Cao cip: 32 dong chi; Trung cap: 22 dong chi.

Co cAu t6 chirc cia Van phong UBND tinh gom: Lanh dao Vian phong (gdm
Chanh Van phong va 02 Phé Chanh Van phong) va 09 phong, ban, don vi thuoc
va tryc thuge: Trong d6 c6 07 phong, don vi thugc khoi hanh chinh (N6i chinh,
Kinh té - Tong hop, Van hoa - Xa hoi, Ban Tiép cong dan, Trung tam Phuc vu
hanh chinh cdng, Hanh chinh - T6 chuc, Quan tri Tai vu); 02 don vi su nghiép
truc thudc (Nha khach va Trung tdm Thong tin - Céng bao).

1. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU

Nam 2022, tiép tuc thyc hién Nghi quyét Pai hoi Dang bo tinh 1an thi XVII



2

va ké hoach phét trién kinh té x& hoi 05 nam (2021- 2025), ngay tir ddu nim Vin
phong UBND tinh da phéi hop véi BCH Cong doan co sé phat dong phong trao
thi dua nam 2022 véi cha d& “Cdn b, cong chirc, vién chirc, doan vién cong
doan Vin phong UBND tinh doan két, d6i méi, sang tao, thi dua thuc hign
thang lei cac chi tiéu, nhiém vu phét trién kinh té - xa héi nam 2022”, trong d6
tap chung thi dua thyc hién tét nhiém vu chinh tri dugc giao trén céac linh vuc kinh
té tong hop, noi chinh phap ché, van hoa xa hoi, hanh chinh quan trj va 13 chi tiéu
cu thé duoc biéu quyét tai Hoi nghi CCVC nam 2022 dén nay d3 hoan thanh va
dat két qua 100%.

Tap thé Vin phong UBND tinh da phat huy tinh than doan két, chu dong,
sang tao trong viéc thuc hién nhiém vu chuyén mén. Cac phong, ban, don vi truc
thudc Van phong UBND tinh déu phat dong phong trao thi dua s6i ndi, phat huy
tinh chu dong, d6i méi phuong phap 1am viéc cho hiéu qua va dam bao thoi gian
quy dinh. Xay dung mot tap thé doan két, gan bo; phat huy dwgc sic manh tap
thé va vai trd cua tirng can b, céng chuc, vién chuc.

1. Cong tac xay dung Chwong trinh cong tac UBND tinh

Cin cit Chuong trinh cong tac nam 2022 ciia Ban Chap hanh Pang b tinh,
Nghi quyét cia HDND tinh vé phat trién KT-XH nam 2022, ngay tir ddu nim Vin
phong UBND tinh di chi tri, phdi hop véi cac S, ban, nganh, doan thé, UBND
cac huyén, thanh ph6 tham muu cho Ban Can su Pang UBND tinh ban hanh cac
Nghi quyét, két luan chuyén dé va tham muu cho UBND tinh ban hanh Chuong
trinh, K& hoach cong tac dé trién khai thuc hién v6i nhidu giai phap trong tam,
trong diém, thuc déy phat trién san xuét, kinh doanh va xuét khau; dam bao an
sinh x3 hoi va thuc hién cac nhiém vu 6n dinh kinh té vi mo trén dia ban.

Tham muu chuan bi t6t nodi dung phuc vu cac cudc hop giao ban Ban Céan
su Pang UBND tinh, Lanh dao UBND tinh, phién hop UBND tinh phéat huy vai
tro trach nhiém ciia tap thé ciing nhu c4 nhan ngudi dung dau, tao su dong thuan
trong lanh dao, chi dao diéu hanh kip thdi cac nhiém vu va giai quyét cac van dé
phat sinh; tham muu to chire nhiéu hoi ngh1 cudc hop chuyén dé dé chi dao, diéu
hanh giai quyét cac ndi dung vudng mac nhimg van dé phtre tap trén cac linh vuc
kinh té, van hoa, x4 hoi, an ninh, quc phong; giai quyét khiéu nal to cdo, cai
cach hanh chinh, phong chdng tham nhiing, lang phi; chii dong sip xép lich lam
viéc cuia Lanh dao UBND tinh véi cac S&, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh
phé voi ndi1 dung, chuong trinh cu thé, sat thuc tién. Sau mdi budi 1am viéc cua
lanh dao UBND tinh, Vian phong UBND tinh d khéan truong thong bao ¥ kién chi
dao ctia UBND tinh dé cac cép, cac nganh va nhan dan biét dé thuc hién.

Cong tac theo ddi tién do thuc hién van ban chi dao, diéu hanh cta UBND
tinh ludn dugc Van phong UBND tinh thuong xuyén quan tdm. Tinh hinh tién do
thuc hién dugc théng ké, bao cio tai cac budi giao ban hang tuan cta Vin phong
va ciia UBND tinh. Viéc phdi hop xtr 1y cong viéce gitta cac bo phan va cac chuyén
vién ngay cang chit chg, thoi gian dugc dam bao, qua d6 di gop phan nang cao
hi¢u luc, hiéu qua cong tac 1anh dao, chi dao, diéu hanh ctia UBND tinh.
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2. Cong tac tham muu, tong hop

Xac dinh day 1 nhiém vu trong tAm, then chdt cua co quan, Ban Chép hanh
bang bo Van phong va tap thé lanh dao Van phong UBND tinh di t6 chirc quan
triét sau sdc t6i cac chi b9, cac phong, bo phan va toan thé can b, cong chure, vien
chtrc vé vai tro, vi tri, tim quan trong cua cong tic tham muu, tong hop, dong thoi
cling 1am rd trach nhiém cua nhiing ngudi lam cong tac tham muu, tong hop déi
Vo1 cong tac 1anh dao, chi dao diéu hanh cia UBND tinh trén tat ca céc linh vuc
kinh té - x& hoi, an ninh - qudc phong. Vi vay trong nim qua, tap thé can bo, cong
chuc, vién chuc, nguoi lao dong co quan Van phong UBND tinh da néu cao tinh
than trach nhiém, tu gidc trong cong viéc; tich cuc nghién clru cac chu truong,
duong 16i cta bang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc, cadc van ban chi dao cua
B9, nganh Trung wong, cua Tinh iy, HDND, UBND tinh; thuong xuyén cap nhét
thong tin, phan tich, danh gia, nim bt tinh hinh kinh té - xa hoi, an ninh chinh trj
trén dia ban tinh va ca nudc dé khong ngimg nang cao chat lugng cong tac tham
muu, tong hop, gitp UBND tinh chi dao, diéu hanh c6 hiéu qua cic nhiém vu
chinh tri trong tdm nam 2022, gép phan nang cao hiéu lyc, hiéu qua cong tac quan
Iy nha nudc trén tat ca cac linh vuc cua doi séng xa hoi ¢ dia phuong. Phéi hop
chit ché véi cac So, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh phd chuan bj tot noi
dung dy thao chuong trinh hanh dong, quyét dinh, két luan cia UBND tinh va
Lanh dao UBND tinh; cac dé an, t trinh, nghi quyét, béo cao kinh té - xa hoi, bao
cao chuyén dé, bao céo phong chéng tham nhiing, bao cao giai quyét khiéu nai,
t c4o, bdo cao tra 101 y kién cur tri, tra 15i chét van tai cac ky hop ciia HDND tinh.
Hang tuan chuan bj t6t cac ndi dung phuc vu giao ban Ban Céan sy Pang UBND
tinh, Tap thé 1anh dao UBND tinh kip thoi chi dao, diéu hanh cc nhiém vu phat
trien KT-XH, an ninh - quc phong, dic biét 13 nhig nhiém vu dot xuat phat
sinh, nhitng van dé nhay cam; da bién tap, tong hop, viét hang trim bai phat biéu
cua lanh dao UBND tinh tai cac dai hoi, hoi nghi, gap mat...

Pé tiép tuc nang cao chét luong cong tac tham muu, tong hop, Vin phong
UBND tinh di tiép tuc cha trong déy manh cong tac cai cach hanh chinh, ung
dung CNTT, thuc hién chuyén (101 s, day manh tin hoc hoa cong tac Van phong,
hudng toi xay dung Chinh quyén dién tt, tiép tuc thuc hién tmg dung phin mém
quan 1y van ban chuyén, nhan vin ban qua File dién tir dam bao thong tin ndi bo
kip thoi, day du, chinh x&c. Van phong UBND tinh di tham muu cho Lanh dao
UBND tinh trién khai hiéu qua nhiéu tng dung CNTT trong hoat dong chi dao
diéu hanh ctia UBND tinh; UBND cic cap: Tich hop, két ndi cac hé thong thong
tin, co' s¢ dir li¢u tao 1ap mdi truong chia se thong tin qua mang gitra cac co quan
trén co s¢ khung ctia Chinh phu dién tur; phat trién ha tang k¥ thuat, cac hé thong
thong tin, co so dit liéu tao nén tang phat trién Chinh phu dién tir va dam bao an
toan, an ninh thong tin.

Vin phong UBND tinh d3 thuc hién t6t Quy ché phat ngdén va cung cip
thong tin kip thoi cho cac co quan bao chi. Tai cac cugc hop UBND tinh, Van
phong UBND tinh dé chu dong moi cac co quan bao chi dén du va dua tin vé dién
blen va két qua cudc hop. Tao diéu kién thuan lgi va cung cap day du thong tin
can thiét cho phong vién, bién tap vién cua cac co quan thong tan, bao chi cia
Trung vwong khi v€ lam viéc tai tinh.
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Cong tac bao vé bi mat nha nudc dugc thuong xuyén trién khai, tuyén
truyén, quan triét cac van ban quy pham phap luit vé bao vé bi mat Nha nudc dén
toan thé can bo, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong trong co quan. Trong
nam khong dé xay ra tinh trang bi 1§ hoac lot thong tin bi mat nha nudc va vi
pham cac quy dinh vé cong tac bao vé bi mat nha nudc. Phéi hop chét ché véi luc
luong Doi canh sat bao vé muyc tiéu va Thanh tra tinh phuc vu tét cac budi tiép
dan cua lanh dao tinh tai tru sé& tiép cong dan cua tinh.

3. Cong tac Hanh chinh - Té chic
3.1. Céng tdc té chirc - can b, dao tao boi dwing

Trong nam 2022, Van phong thuc hi¢n tdt viec quan ly can bg, cong chire,
vién chuc, lao dong; Lap ké hoach bién ché hang nam; Thuc hi¢n tdt cong tac,
quy hoach can bg, bo nhiém, diéu dong, giai quyét ché 36 BHXH va céc ché do
khac c6 lién quan dén can bo, cong chure, vién chire theo Luat Lao dong va Luat
Can bg, cong chirc, Luat Vién chic. Pa tham muu ban hanh Quyét dinh sb
158/QD-VP ngay 09/9/2022 vé phé duyét quy hoach cac chirc danh lanh dao quan
1y thudc dién Ban cén sy Bang UBND tinh va dién Van phong UBND tinh quan
ly, nhiém ky 2021 - 2026 (ra soat, bo sung nam 2022), day ciing 1a co s& dé Vian
phong thuc hi¢én viéc dao tao, boi dudng, diéu dong, b6 nhiém CCVC trong co
quan Van phong.

Thuc hién bao céo tinh hinh sir dung bién ché cong chitc va nguoi lao dong
nam 2022; phéi hop voi S& Noi vu tham muu thuce hién quy trinh diéu dong bo
nhiém 01 doéng chi Phé Chanh Vian phong giit chirc vu Chu tich UBND huyén
Meéo Vac; da tham muu thyc hién quy trinh b6 nhiém chirc danh Phé Chanh Vin
phong tu nguon nhan sy tai chd, trong quy hoach ddi v&i 01 ddng chi; cac truong
hop chuyén cong tac, tiép nhan, thoi viéc duoc thuc hién dam bao quy dinh!. Thuc
hién quy trinh b6 nhiém 04 truong hop lanh dao cap phong?, bd ngach cho 04
truong hop, chuyén ngach ddi v6i 02 trudng hop, d hoan thién hd so ndp S& Noi
vu 02 trudng hop vién chitc xét thang hang. Kip thoi ban hanh ké hoach va thuc
hién tot cong tac dao tao, boi dudng nang cao trinh d6 chuyén moén, nghiép vu cho
doi ngii cong chire, vién chirc cua don vid,

3.2. Cong tac nang lwong: Trong ndm 2022, Van phong da t6 chirc hop
Xét nang luong thuong xuyén va nang phu cap tham nién vuot khung d6i véi 31
truong hop; Trinh xin y kién nang lwong thuong xuyén ddi voi 02 truong hop dién

! Thyc hién tha tuc chuyén cong tac ddi vai 02 cong chic, vién chire sang co quan khéc; thyc hién quy trinh tiép
nhan 02 cong chac va 01 vién chirc ¢6 trinh d¢ va c6 kinh nghiém phu hop tir cac s6, nganh vé cong tac tai Van
phong Quyét dinh thdi viéc d6i vai 01 vién chirc thuge Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng va 01 hgp dong 68.
Tiép nhan 02 truong hop vao lam hgp dong theo Nghi dinh 161.

2 Bao gom 01 trudng hop 1a sy quan cong an bict phai (tham quyen Chanh Van phong UBND tinh ra quyét dinh),
diéu dong bo nhiém 02 truong hop (01 dong chi thuge tham quyén Ban can sy Dang UBND tinh quan ly).

3 Ban hanh quyét dinh cir 01 vién chirc di bdi dudng quan 1y nha nude chuong trinh chuyén vién; 01 vién chuc
theo hoc 16p dai hoc tai churc (hé tir xa); cir 50 cdng chuc, vién chirc, lao dong tham gia bdi dudng kién thirc quéc
phong va an ninh ddi twrong 4; 01 ddng chi bdi dudng kién thirc quéc phong va an ninh ddi twong 2; 01 ddng chi
tham gia l6p d6i twong 1; cir 02 dang vién theo hoc 16p Trung cap |y luan chinh tri (hé tap trung tai Ha Giang); ct
01 c6ng chire lanh dao du tiéu chuén theo quy dinh di hoc I6p Cao cip ly luan chinh tri (hé tap trung) va 01 Cong
chire hoan thién Cao cép ly luan chinh tri (hé khdng tap trung) theo quyét dinh cua Ban Té chic Tinh uy; ctr 02
cdng chuc theo hoc 16p quan 1y nha nude chuong trinh chuyén vién chinh.
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Ban Thuong vu Tinh ay quan 1y. Hop xét va dé nghi nang luong trudc thoi han
cho 06 cong chirc, 03 vién chirc c6 thanh tich xuat sac trong thuc hién nhiém vu.

3.3. COng tdc Bdo hiém xi héi: Van phong thuc hién tot viée ddi chiéu,
béo ting, giam lao dong, ting mirc dong véi Bao hiém X hoi tinh trén phan mém
Giao dich dién tir. Trong nim 2022: Bao ting lao dong ddi voi 03 trudng hop;
Bao giam lao dong 03 trudng hop; Bao ting mic dong ddi véi 35 truong hop;
Biao giam muc dong ddi v6i 01 truong hop.

3.4. Cong tac thi dua, khen thuong:

Cong tac thi dua, khen thuong duoc trién khai kip thoi, ding quy dinh da
dong vién kip thoi, ndng cao nhiét huyét, tinh than cong hién cia can bg, cong
chirc, vién chirc va nguoi lao dong thudc Vian phong?

3.5. Cdng tac hanh chinh:
a) Tiép nhdn, xir 1y va ban hanh vin ban:

Tinh dén ngdy 22/12/2022, Vin phong UBND tinh da tiép nhan va xir ly
43.511 van ban cua Trung wong, cac nganh, dia phuong va cac t6 chirc doan thé
gl dén; chu dong xur ly hodc trao d6i, 1am viéc truc tiép véi cac SO, nganh, dia
phuong vé nhitng van dé con ¢ ¥ kién khac nhau trong qué trinh xir 1y vin ban.
D3 tham muu UBND tinh ban hanh 11.634 van ban chi dao, diéu hanh hoat dong
trén tat ca cac linh vuc KT-XH, AN, QP dam bao phuc vu kip thot, hi€u qua cong
tac quan 1y nha nude trén cac linh vuc cia doi séng xa hoi.

Quy trinh tiép nhan va xir 1y vin ban luén dam bao ding nguyén tic, tuan
thu dung Quy ché lam viéc cia UBND tinh va Van phong UBND tinh. Céc van
ban giri dén UBND tinh déu duoc quan 1y, ding ky tai bo phan van thu dé tong
hop bao cao Lanh dao Vén phong xtt Iy kip thoi; cac chu truong, bién phép gidi
quyét, xur 1y van ban déu dugc lap phiéu trinh thé hién rd quan diém, y kién tham
muu cia chuyén vién, 1anh dao Vian phong UBND tinh truéc khi xin y kién 1anh
dao UBND tinh. Toan bg van ban cua UBND tinh va Van phong UBND tinh trude
khi ban hanh déu duoc kiém tra, ra soét lai vé thé thirc va noi dung, khéc phuc
nhiing sai sot trong cong tac tong hop, soan thao van ban. Lam tét cong tac cap
nhét van ban dén va gui van ban cia UBND tinh trinh Chinh phu, nhiém vu do
Chinh phu va Thu tuéng Chinh phii giao trén hé théng phan mém dung chung cia
Vian phong Chinh phu.

Quan 1y va sir dung con dau caa UBND tinh, Van phong UBND tinh an
toan, dung theo quy dinh cua phap luat va quy ché cua co quan. Pho t6 tai liéu,
sao van ban dugc trién khai theo dung quy dinh, dam bao day du tai lidu va kip

4 Huan chuong lao dong hang 3 cho 03 ¢4 nhan, Bang khen ciia Thii tudng Chinh phi cho 01 c& nhéan, Bang khen
Chii tich UBND tinh cho 06 tap thé va 13 ca nhan c6 thanh tich xuét sic 02 nam lién tuc (2020-2021), Chién sy
thi dua c4p tinh cho 06 ca nhan va nhiéu bang khen, gidy khen chuyén dé khac. Nam 2022, ban hanh Quyét dinh
cdng nhan danh hiéu lao dong tién tién cho 02 tap thé, va 33 c nhan; danh hiéu tap thé lao dong xuit sic cho 07
tap thé, chién sy thi dua cip co so cho 54 ¢4 nhan; ting gidy khen ciia Chanh Vin phong cho tap thé Phong CSCD
va 13 c4 nhan hoan thanh tét nhiém vu nam 2022. D& nghi khen tang danh hiéu Chién sy thi dua cép tinh cho 12
c4 nhan; D& nghi tang Bang khen cua Cha tich UBND tinh; ting Bing khen Bo truéng Chu nhiém VP Chinh phu;
tang bang khen cua Thu tuéng Chinh phii va Huan chuong lao dong hang 2, hang 3 dbi véi tap thé va ca nhan c6
du diéu diéu kién, tidu chuan.
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thoi phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh cia UBND tinh ciing nhu ctia Van phong
UBND tinh, dap ing yéu cau ctia cac phong, cac don vi truc thuoc Van phong.

b) Cong tdc Luu triv: Thyc hién nghiém tic ndi quy sur dung tai liéu luu
trir; Thu thap, giao ndp tai liéu vao luu trir co quan gdm cac linh vuc kinh té tong
hop, ndi chinh phap ché, vin hoa xa hoi vao kho Iwu trit hién hanh, phan loai khoi
tai li¢u ra cac nam, bao quan tai li¢u, v¢€ sinh kho tang ddm bdo, an toan theo ding
quy dinh, kip thoi phuc vu nhu ciu nghién ctru, tra cru tai liéu. Trong nim, da
phuc vu 41 lugt nguoi dén tra ctru, khai thac 50 vin ban cac loai; dic biét da cung
cap céc tai liéu, ho so phuc vu cong tac khic phuc sai pham trong cong tac tuyen
dung vién chirc theo Két luan s6 71 - KL/TW ngay 24/3/2020 va Két luan s6 27 -
KL/TW ngay 21/02/2022 cia Ban Bi thu.

I11. CONG TAC QUAN TRI - TAI VU

Trong nam 2022, tip thé Lanh dao Van phong UBND tinh da chi dao thuc
hién tot viéc Quan ly st dung du toan ngan sach dugc giao, ddm bao tiét kiém,
hiéu qua dung ché 6. Pam bao cac diéu kién cho hoat dong diéu hanh ciia UBND
tinh theo lich cong tac thudng xuyén ciing nhu dot xuat va cac hoat dong thuong
xuyén ctia Van phong. Thuc hién tot quan 1y ngan sach, tai chinh theo Luat Ngan
sach Nha nudc, giai quyét thanh toan kip thoi, chi tiéu dung ché do, dung quy
dinh, ngudn chi, chi tiéu tiét kiém, hiéu qua va khong dé xay ra tham 6 tham
nhiing, lang phi. Thanh toan ché do cho can bg, cong chuc, luén day du kip thoi
va dung quy dinh nhu chuyén thanh toan tién luong va cac khoan phu cap theo
lwong, thanh toan cac khoan bao hiém x4 hoi, bao biém y té..

Phdi hop t6t véi phong Canh sat co dong (Cong an tlnh) thuc hién t6t cong
tac dam bao an ninh-trat tu tai try s6 van phong. Quan Iy tbt tai san phuong tién,
lam tét quy trinh kiém dinh va bao dudng, stra chira, gitr gin xe sach, phuc vu chu
dao, kip thoi, tan tuy, khong ké thoi gian, ngay nghi, ngay 18, l4i xe dam bao tuyét
d6i an toan, chap hanh t6t Luat An toan giao thong dudng bo. Phuc vu dua, don
dai biéu du cac hoi nghi, cac chuyén cong tac ngoai tinh ciing nhu noi tinh kip
thoi, nhiét tinh, chu dao®.

Cong tac hau can, 18 tan phuc vy, tiép khach luon duoc bao dam. Tai cac
budi 1, hoi nghi, cudc hop cua Ianh dao UBND tinh, Van phong UBND tinh da
chuan bi chu d4o vé khanh tiét, trang tri, 1€ tan, ndi dung chuong trinh va céc diéu
kién khac bao dam trang trong, lich sy, van minh, ding nghi thirc. Trudce cac budi
18, hoi nghi, cudc hop, su ki¢n 16n cua tinh, Van phong UBND tinh déu xay dung
ké hoach trién khai cu thé chi tiét, c6 sy phan cong 1 rang cho timg ca nhan, bd
phan dam nhiém trong tung khau cong viéc, do do chat lugng cac hoi nghi va
cong tac phuc vu dd dugc nang cao va ngay cang chuyén nghiép hon®.

5 Thyc hién trén 400 chuyén cong tac: Trong d6 cong tac ngoai tinh trén 150 chuyén; noi tinh trén 250 chuyén;
bao dudng, stra chita dinh ky trén 25 luot xe.

6 Tinh dén ngay 30/11/2022, da phuc vu 385 cudc hop ctia Thudong truc UBND tinh va ldnh dao Van phong (trong
d6 c¢6 116 cudc hop truc tuyén véi cac cap Trung uong va dia phuong). Tiép 64 doan khach véi 1126 luot ngudi
cta cac tinh ban dén lam viéc va tham quan hoc tap kinh nghiém tai tinh. S6 luot khach dén lién hé cong tac tai
tru so 1am viéc Poan DPBQH, HDND va UBND tinh va mét s6 s, nganh lam viéc tia tru so 1a 882 luot khach.
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IV. TRUNG TAM PHUC VU HANH CHINH CONG TiNH

Nam 2022 Trung tim da truc tiép tham muu va téng hop tham muu Vin
phong UBND tinh trinh UBND tinh ban hanh 39 Quyét dinh va 55 van ban chi
dao, t6 chirc trién khai thuc hién, cling vaéi viéc thuc hién dong bo cac giai phap
nham nang cao chat luong kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot ctra, mét cira
lien thong, giai quyét TTHC trén méi trudng dién tir trén dia ban tinh; tham muu
Vin phong ban hanh va truc tiép ban hanh trén 72 vin ban dé tham gia y kién,
huéng dan, don dbc céc sa, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh phd trién khai
c6 két qua céc nhiém vu ve cai cch, kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot cira,
mot cura lién thong, glal quyét TTHC trén méi trudng dién tir thdng qua cac dich
vu cong truc tuyén va xtr ly phan anh, kién nghi cuia nguoi dan, doanh nghiép vé
co ché, chinh sach, TTHC. Thuc hién kiém soét, tham gia y kién 28 du thao Vin
ban quy pham phap luat c6 chita TTHC (Nghi quyét HPND tinh, Quyét dinh UBND
tinh) va vin ban ca biét caa UBND tinh. Qua kiém soat da kip thoi phat hién, chinh
stra nhiéu bat cap vé TTHC trong du thao vian ban QPPL, dé nghi co quan chu tri
soan thao bo quy dinh TTHC trong van ban ca biét.

Kiém soéat, thyc hién tai cu trdc quy trinh, tao lap di liéu dién tir va tham
muu Vin phong UBND tinh trinh UBND tinh ban hanh 43 Quyét dinh cong bd
TTHC”. Bén thoi diém béo cdo Trung tdm d3 tiép nhan: 1.034.846 ho so, trong
d6: s6 mai tiép nhan trong ky: 1.026.343 ho so; so tir Ky trudc chuyén qua: 8.503
ho so. Pa giai quyét: 1.028.383 ho so®, dang giai quyét: 6.463 ho so®.

Tiép nhan 44 don phan anh, kién nghi (PAKN) cua ¢4 nhén, t6 chirc, doanh
nghiép ve hanh vi hanh chinh va quy dinh hanh chinh va chuyén dén co quan ¢
tham quyén giai quyét (trén Cong dich vu céng Qudéc gia: 40 PAKN, Téng dai
1022: 04 PAKN); da xem xét, xu ly va tra loi 42 PAKN; dang xem xét xu ly 02
PAKN.

V. BAN TIEP CONG DAN TINH

ba tham muu cho Thuong truc Tinh ty, HDND tinh, Poan PBQH tinh,
UBND tinh, Chu tich UBND tinh thuc hién tét nhiém vu tiép cong dan dén kién
nghi, khiéu nai, t6 céo tai tru s6. Cong tac phan loai, Xt Iy don duoc thuc hién
dung quy dinh vé thoi hiéu, thoi han qua d6 kip thoi tham muu cho Chu tich Uy
ban nhan dan tinh giai quyét kién nghi, khiéu nai, t6 céo cua cong dan va té chuc
dtng chinh sach, phap luat,

7 Tinh dén thoi diém ngay 18/11/2022: S6 TTHC c6 hiéu luc ap dung trén dia ban tinh: 1.941 TTHC (trong do:
Cap tinh 1.531 TTHC, cap huyén 239 TTHC, cap x4 142 TTHC, 3 cap 29); don gian héa rat ngan 30% thoi gian
giai quyét so véi quy dinh: 427 TTHC; 1.820 TTHC thugc tham quyén giai quyét ctia cac co quan, don vi trén dia
ban tinh duoc gidi quyét theo co ché “mét cira”; 700 TTHC c6 quy dinh lién thong duoc phé duyét quy trinh lién
thdng; Cung cap dich vu cng truc tuyén cho 1.477 TTHC cung cap DVC truc tuyén mirc d¢ 4, dat 76,09% so véi
tong s6 TTHC; 228 TTHC cung cap DVC tryc tuyén mirc d6 3, dat 11,75% so véi tong s6 TTHC, vuot chi tiéu
Chinh phu giao nim 2022 tai Nghi quyét s 01/NQ-CP ngay 08/01/2022 1a 17,84% va dat 100% TTHC so Vi
téng s6 TTHC du diu kién cung cip DVC tryc tuyén mirc do 4 theo chi dao ciia Ban Thuong vu Tinh uy tai Nghi
quyét s6 14-NQ/TU ngay 24/8/2021.

8 Trong do: giai quyét trudc han: 245.037 hd so (twong tng 23,83%), ding han: 779.808 hd so (twong tng 75,83%),
qua han: 3.538 hd so (twong ng 0,34%)

9 Trong d6: trong han: 6.286 hd so, qua han: 177 hd so (twong tng 2,74%).

10 Tiép thuong xuyén 101 lugt/112 cong dan; tiép dinh ky dot xuat cia Cha tich UBND tinh 12 luot/20 cong dan.
Khiéu kién dong ngudi gom 3 doan/17 cong dan.
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- Viéc tiép nhan phan loai xt 1y don: D3 tiép nhan 274 don (30 don khiéu
Nai, 37 don t6 cdo, 207 don kién nghi, phan anh). Chuyen cac S, nganh, huyén,
thanh phé giai quyet theo tham quyén 193 don. Xép luu 81 don do noi dung trung
lap, guri nhiéu cap nhiéu nganh, mao danh, nic danh, hét thAm quyén.

- Viéc xtr ly don thu do Tinh uy chuyén dén Chu tich UBND tinh: Trong ky
tiep nhan 16 vu viéc do Thuong truc Tinh uy, Ban Noi chinh Tinh uy chuyén dén.

VI. KET QUA HOAT PQNG CUA CAC PON VI SU NGHIEP
1. Trung tam Thong tin - Céng bao

Lanh chi dao Trung tam théng tin - Céng béo thuc hién tét nhiém vy nim
2022. DA bién tap va xuat ban duoc 17 sb Cong béo. Thuc hién day du song song
viéc xuat ban Cong bao gidy véi cap nhat Cong bao dién tir trén Cong Théng tin
dién tir tinh va giri téi cac co quan ban nganh trong tinh qua hé théng quan 1y vin
ban va diéu hanh VNPT-ioffice.

- Linh vuc Trang/Cdng thong tin dién tir: Thu thap, bién tap va cap nhat téng
cong dén thoi diém (thang 11/2022) 2.042 tin, bai; trén 2.620 anh hoat dong véi day
du cac chuyén muc, s6 lugng truy cap hién tai: 1.899.861 lugt. Cap nhat day du vin
ban, cong bao, danh ba thu dién tir cdng vu Chuyén trang Vin ban diéu hanh cua
tinh; ra soat, cap nhat va chinh sira danh ba dién tir cia cac don vi.

- Trang thong tin dién tir Pai biéu nhan dan: Bién tap, dang tai 660 tin, bai
hoat dong Poan DPBQH, HDND, Vian phong, hoat dong co s& va cac hoat dong
khac; 56 van ban ciia Poan PBQH va HDND tinh; dang tai 14 video kién nghi, tra
loi Kién nghi ctr tri va cac van ban tra 10i kién nghi cir tri cia Poan PBQH; 2 video
Ky hop; phat hanh 02 s6 Ban tin hoat dong Pai biéu nhan dan tinh Ha Giang; dang
tai 11 duy thao Luat tham gia. S6 lwong truy cap hién tai 1a 682.999 luot.

- Trang thong tin dién tir Van phong UBND tinh: Bién tap, dang tai dugc
176 tin, bai, trén 537 anh hoat dong cta Thuong truc UBND tinh, Vin phong
UBND tinh, céc to chirc Pang, Poan thé cia Vin phong UBND tinh; cap nhat 52
van ban chi dao, diéu hanh, huéng dan cia Vian phong UBND tinh; to chitc Pang
va t6 chitc Cong doan co s& Vin phong UBND tinh; s6 luong ban doc truy cap
Trang TTPT dén thoi diém béo céo trén 996.867 luot.

- Lam tét cong tac quan tri ky thuat, khong dé truong hop lam mét, 16, lot
bi mat Nha nudc hoic sai pham phai xu Iy vé cdng tac bao vé bi mat Nha nudc.
Tich cuc tham gia Hd trg ky thuat, truc van hanh hé thong phuc vu 207 cudc hop
(trong do6 trung wong: 89 cudc hop; dia phuong: 61 cudc hop; cudc hop thuong
phuc vu am thanh: 57 cudc hop): Cap nhap day du sé liéu 8 chi tiéu phat trién
kinh té - x& hoi hang thang trén hé thong bao céo, dam bao diang thoi gian quy
dinh...

2. Nha khach UBND tinh

Niam 2022, Nha khach UBND tinh tiép tuc thuc hién phuong an tam thoi
(ngan han) phéi hop véi Nha khach Ha An va mét s6 nha hang khac dé phuc vu
yéu cau nhiém vu chinh tri don tiép khach cua UBND tinh.
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Phéi hop véi phong Quan tri - Tai vy, cac phong, ban don vi tryc thudc van
phong UBND tinh phuc vu t6t viéc dn, nghi, cAc doan khach trong cong tac dbi
noi, ddi ngoai, phuc vu cac hoi nghi, hoi thao, cac ngay 18 Ion cua tinh va céac
nganh theo quy dinh, dam bao chu dao, an toan, van minh, lich su.

_ VIL CONG TAC PHOI HQP VOI TO CHU'C CONG POAN CHAM LO
POI SONG CAN BQ, CONG CHUC, VIEN CHUC

Vin phong UBND tinh d phdi hop véi Ban Chép hanh Cong doan co quan
phat dong phong trao thi dua ngay tur dau nam voi muyc tiéu nang cao chat luong
tham muru, tong hop va phuc vu; dady manh phong trao gii gin né nép 1am viéc,
giao tiép ung xir, xay dung co quan van hoa. Qua cac phong trao thi dua, di khoi
day y thac trach nhiém cua d6i ngii can bo, cdng chuc, vién chirc, ngudi lao dong
trong co quan, gbp phan timg budc nang cao trinh d6 chuyén mén, trinh do ly
luan chinh tri ciia d6i ngii cong chuc, vién chirc dap wng yéu cau nhiém vy trong
tinh hinh mai. Két qua thuc hién phong trao thi dua nam 2022, da c6: 100% cén
bo, cdng chirc, vién chirc hoan thanh va hoan thanh tt nhiém vu duoc giao.

Bén canh viéc quan tdm chi dao ddi ngii can bg, cong chuc, vién chirc hoan
thanh tot cac nhiém vu chuyén mén, trong nim qua, Vin phong UBND tinh da
phéi hop v6i Ban Chap hanh cong doan tao diéu kién cho cdng chuc, vién chirc
tham gia tich cyc cac hoat dong van hoa, vin nghé, thé duc thé thao, chao mirng
cac ngay I8 trong dai cua dat nudc, ngay truyen théng co quan Vin phong va cac
su kién Ién cua tinh, nhu to chic Hoi thi tiéng hat Vin phong UBND tinh Ha
Giang lan tha Nhat; t6 chirc giao hitu thé thao cac mén cau 16ng, bong chuyén
hoi, tham gia giao luu thé thao véi khéi giao wdc thi dua tong hop... Cong tac
cham lo doi song tinh than cho can bg, cdng chuc, vién chic, nguoi lao dong
trong co quan ludén duoc tap thé 1anh dao Vian phong UBND tinh quan tdm thuc
hién, da to chirc tham hoi, dong vién can bo, cong chuc, vién chic, ngudi lao dong
va ngudi than 6m, dau duoc 45 lugt ngudi, Véi tong sb tién 13.700.000 dong; tiép
tuc duy tri va déng gop quy tuong tro cong doan duge 105.600.000 dong, cho 07
doan vién cong doan vay hd trg khdng I3i, giai quyét kip thoi nhimg kho khan,
dong Vvién can b, ccve, ngudi lao dong co quan Van phong; di té chirc cho can
bo, cdng chuc, vién chic di giao luu va hoc tap kinh nghiém vé cong tac Vian
phong tai cac tinh ban; BCH Cong doan két hop véi Poan thanh nién co quan Vin
phong trao phan thudng hoc sinh gidi cho cac chau 1a con cén b, cong chuc, vién
chtc cia co quan nhan dip ngay Quéc té thiéu nhi 1/6, Tét Trung thu; t6 chuc cho
toan thé phu nir co quan Vin phong di tham quan, trai nghiém giao luu, hoc tap
tai huyén Bac Quang nhan ngay Phu nit Viét Nam 20/10...

VIIl. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Tap thé lanh dao Vian phong UBND tinh luon doan két, théng nhat trong
moi hanh dong, huy dong duoc sy nd luc phan dau cua toan thé cén bo, cong chirc,
vién chirc va nguoi lao dong co quan Van phong trong tham muu thuc hién nhiém
vu duoc giao qua d6 gdp phan hoan thanh cac nhiém vu chinh tri va chi tiéu cua
nam 2022.
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Doi ngii can bg, cdng chirc, vién chirc, ngudi lao dong trong co quan Vén
phong ¢6 ban linh chinh tri vitng vang; ludn phat huy tinh than doan ket, y thuc
to chuc ky luat, khong ngung vuon 1én dap tng yéu cau tham muu, tong hop.

2. Han ché

Céng tac tham muu da nganh, da linh vyc; nhiéu ndi dung cong viéc mang
tinh dot xuét, cép bach... do vay mot s6 noi dung tham muu dé1 lac chua kip thoi,
viéc tham muu theo ddi, don ddc, kiém tra, giam sat vi¢c thuc hién nhiém vu va cap
nhat cac vin ban chi dao trén hé théng phan mém nhiém vu ctia UBND tinh, Chu
tich UBND tinh giao chua thuong xuyén.

Cong tac chuén bi cé4c ndi dung trinh céc phién hop UBND tinh, Lanh dao
UBND tinh c6 luc con cham; chua c¢6 sy dot pha trong cong tac tham muu. Su
phéi hop gitra cac phong, ban, don vi doi khi chua kip thdi va nhip nhang dan dén
mot s6 nhiém vu tham muu phuc vu chua dugc chu déo.

3. Nguyén nhan cia ton tai, han ché

Do cac nganh trinh thoi gian gap, chuyén vién khong du thoi gian déxuly,
phai di 1am vao budi t6i va ngay nghi. Mot s6 chuyén vién 1am viéc theo 16i mon,
chua thuong xuyén, kip thoi cip nhét cac van ban quy pham phap luat va hudéng
dan cua cac bd, nganh trung uong.

Viéc t6 chtric hop giao ban cua cac phong, ban, don vi dé kiém diém, ddnh
gid, kiém tra, gidm sat tinh hinh, tién d6 thuc hién nhiém vu va céc cong viéc chua
dugc duy tri thuong xuyén.

Mot sb cac cude hop mang tinh dot Xuét, cac bd phan nhu khoi chuyén vién
va khoi phuc vu chua kip thoi thong tin phoi hop dé trién khai dan dén viéc phuc
vu ¢6 luc chua duoc chu dao.

, Phan thir hai , )
PHUONG HUONG, NHIEM VU CONG TAC NAM 2023

Pé 1am t6t hon nita chirc nang tham muu, téng hop va gitp viéc cho cac
hoat dong chi dao, diéu hanh cia UBND tinh; ndm 2023, can bd, cong chuec, vién
chtrc, ngudi lao dong co quan Van phong UBND tinh phat huy wu diém, khic
phuc han ché, thiéu st ctia ndm 2022, doan két, sang tao tap trung trién khai thuc
hién t6t cac nhiém vu chu yéu sau:

1. Xay dung va ban hanh chuong trinh cong tdc nam 2023 cua Van phong,
cac phong, bd phan dé chu dong trong cong viéc, dong thoi tap trung lanh dao,
chi dao nang cao chat luong cong tac tham muu, tong hop, xac dinh day 1 nhiém
vu chinh tri quan trong then chét ciia co quan Vin phong UBND tinh. T6 chirc
thuc hién nghiém tac Quy ché theo ddi, kiém tra viéc thuc hién cdc vin ban, y
kién chi dao, diéu hanh caa UBND tinh; tiép tuc thuc hién quy trinh tiép nhan, xur
ly van ban va giai quyét cong viéc theo dung Quy ché 1am viéc ctia Van phong
UBND tinh, khong dé ton dong viéc, khéc phuc triét dé tinh trang van ban cham
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dugc giai quyét nham dam bao cac van ban chi dao cia UBND tinh ban hanh
duoc trién khai thyc hién nghiém tic, c6 hi¢u qua.

2. Tiép tuc ra soat, sap xép bd may lam viéc ctia co quan, bao dam phu hop
v61 chirc nang, nhiém vu theo quy dinh va yéu cau nhiém vu trong tinh hinh mai.
Thyc hién viéc phan cong, phan nhi€ém cho cac phong, ban, bo phan va ting ca
nhan dam bao tinh hop ly, ding nguoi, ding viéc; cé nhitng gidi phdp nang cao
trach nhiém cta ting ca nhan va tap thé, d3c biét 1a trach nhiém cua nguoi ding
dau céac phong, ban, b0 phan. Tiép tuc quan tam trong cong tac t chire, can bo, dao
tao nang cao trinh d6 1y luan chinh tri, trinh d§ chuyén mon, nghi¢p vu cho can bg,
cong chirc, vién chirc nham dap tng yéu cau nhiém vu trong tinh hinh méi.

3. Tham muu ban hanh K& hoach kiém soat TTHC, trién khai co ché mot
ctra, mot ctra lién thong va giai quyét TTHC trén moi trudng dién tir ndm 2023;
K& hoach kiém tra cong tac kiém soat TTHC, trién khai co ché mot clra, mét cira
lién thong va giai quyét TTHC trén moi trudng dién tir nam 2023.

4. Tiép tuc chi dao t6 chuc thuc hién nghiém tic cac quy dinh cua phap
luat va cac van ban chi dao ciia Trung wong, ciia tinh vé cong tac tiép cong dan,
giai quyét don thu, khiéu nai, t6 cdo. Thuc hién tét cong tac tiép cong dan thudng
xuyén, dinh ky tai Tru s¢ Tiép cong dan; tip trung ra soat, giai quyét dut diém céac
vu vié¢c phtre tap, kéo dai.

5. Tiép tuc thyc hién tot nhiém vu diy manh tng dung CNTT va chuyén
d6i s6 tai co quan Vin phong UBND tinh phuc vu hoat dong cia UBND tinh;
nang cao chat lwong quan tri mang tin hoc ndi bg cuiia Van phong; don ddc don vi
xay dung phan mém hé thong Vnpt-10ffice khic phuc nhiing han ché trong qué
trinh str dung. Cong bd cc van ban QPPL cua tinh trén Cong bao tinh Ha Giang;
cap nhat kip thoi céc sy kién kinh té, van hoa, chinh tri, xa hoi, du lich trén dia ban
tinh 1én cac kénh thong tin trén Cong thong tin dién tir cta tinh.

6. Tiép tuc nang cao cac bién phap quan Iy thuc hién tét viéc thuc hanh tiét
kiém chdng lang phi trong co quan Vin phong. Quan 1y tét kinh phi, tai san, chi
tiéu ding ché dd chinh séch, xay dung co quan tuy¢t ddi an toan, phuc vu chu déo
cac cudc hop, cac hoi nghi, phuc vu tdt cac doan khach dén tham va lam viéc voi
tinh. Thuong xuyén quan tdm cham lo, cai thién doi séng, vat chat, tinh than dam
bao kip thoi ché do chinh sach cho can bd, cong chirc, vién chic, ngudi lao dong
ciing nhu kinh phi dé phuc vu hoat dong thuong xuyén va phat sinh cia co quan.

7. Kién toan hoat dong cuia Nha khach UBND tinh, nang cao chat lugng
phuc vu, dam bdo yéu cau don ti€p khach sau khi Nha khach UBND tinh di vao
hoat dong.

8. Tang cuong mbi quan hé phdi hop véi Van phong Tinh uy, Vin phong
Poan Pai biéu Qudc hoi va HPND tinh, voi cac cap, cac nganh, cac doan thé
chinh tri & tinh va Van phong UBND cac huyén, thanh phd, nham tao 1én stc
manh té)ng hop, thyc hi¢n tdt chire nang tham muu, téng hop, phuc vu su lanh
dao, chi dao, diéu hanh cia UBND tinh.
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9. Ting cudng sy phdi hop giita cac phong, ban, don vi truc thudc Vin
phong UBND tinh nhdm ning cao chét luong cong tac tham muu; ting cudng ky
cuong, ky ludt trong viéc thuc hién quy ché vin hoa cong so, gin véi xay dung
Vin phong UBND tinh tré thanh co quan hanh chinh kiéu mau.

Trén day 1a B4o céo tong két cong tac Van phong nim 2022, phuong huéng
nhiém vu nim 2023 cta Van phong UBND tinh Ha Giang. T4p thé co quan Vin
phong UBND tinh quyét tim phéat huy nhimg thanh tich dat dugc trong nim 2022,
vuot qua moi kho khan, thach thire, phén d4u hoan thanh xuét sic nhiém vu trong
nam 2023./.

Noi nhan:

- Chu tich UBND tinh (Béo céo);

- Céc Pho Chu tich UBND tinh (Béo céo); s
- Lanh dao Van phong UBND tinh; x U”AN AN DN *
- Cac phong, ban, don vi tryc thugc;

:
- Luu: VT, HCTC (Toan, Phuong),, - 9

e . Lai Thi Hrong

HAX VAN PHONG
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